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v} MERA — lider rozwigzan samoobstugowych

W firmie MERA staramy sie kontynuowac, liczagca
dziesieciolecia, tradycje polskiej renomowanej firmy,
ktora stworzyta i z powodzeniem zrealizowata, na

krajowym i Swiatowym rynku, dostawy wielu
innowacyjnych i zaawansowanych technicznie
urzadzen.

Tworzymy korzysci dla naszych Klientéw, srodowiska,
spoteczenstwa. Nasze rozwigzania wspoéftworzg oraz
wspierajg idee inteligentnego miasta — SMART CITY,
w takich obszarach jak:

Umozliwiamy dostep do wielu ustug w kazdym
czasie dzieki wewnetrznym, zewnetrznym i
mobilnym rozwigzaniom

* Smart Mobility — inteligentne rozwigzania w
transporcie,

* Smart Government - inteligentna administracja,

* Smart Living — poprawa jakosci zycia,

Jestesmy w miejscach bezposredniej potrzeby
stajqc sie ,,naturalng” czesciq srodowiska
miejskiego

Zapewniamy wygodne, powszechnie dostepne
formy ptatnosci, w tym mobilne, a takze obstuge

stajgc sie integralng czescig nowoczesnego i o
kart miejskich

przyjaznego otoczenia.

Oszczedzamy ludzkg prace, tniemy koszty,
zwiekszamy zwrot z inwestycji naszych Klientow
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Podroz w przysztosc

Czy w przysztosci jest
miejsce na systemy
poboru optat w
transporcie publicznym?

Czy w przysztosci
transport publiczny bedzie
odptatny?

Czy w przysztosci bedga
emitowane bilety, a jesli tak
to w jakiej postaci?

Czy w przysztosci bedzie
miejsce dla transportu
publicznego?




Powody tworzenia systemow poboru optat

Dlaczego pobieramy optaty za transport
publiczny:

e brak srodkow na sfinansowanie
bezptatnego transportu publicznego

e sprawiedliwosc spoteczna (obcigzanie
kosztami wytgcznie korzystajgcych),
ekwiwalentnos¢ swiadczen

Co zyskujemy wprowadzajgc systemy poboru optat:

e uporzgdkowanie form transportu publicznego

* mozliwos¢ wptywania na popularnos¢ niektérych form transportu

e kierunkowanie potokow pasazerskich

* nizsze koszty (organizacyjne, czasowe) udostepnienia platformy do poboru optat w
stosunku do kosztow samodzielnego wnoszenia optat przez uzytkownikdéw przy uzyciu
zewnetrznych, réznorakich systemow i platform

* tatwosc kontroli wniesienia optaty




Zarzewia (R)ewoluc;ji
determinanty transportu publicznego i systemdw pobierania optat

System System Pozl?m Zaludnie- Uprzemy-
. zamozno- . .
prawny fiskalny i nie stowienie

Czy w przysztosci jest Czy w przysztosci
miejsce na systemy transport publiczny
poboru optat w bedzie odptatny?
transporcie

publicznym?

Wyksztat-
cenie
spoteczne

Swiado-
mos¢
technolo-
giczna
Czy w
przysztosci bedzie Czy w przysztosci
Dostep- miejsce dla transportu beda emitowane bilety, a
nosc publicznego? jesli tak to w jakiej
technologii postaci?

Potozenie
na szlakach
komunika-

cyjnych

Infrastruktura Skala przeptywu Dostepnosc alternatywnych Walory
drogowa, potokéw form transportu turysty-
kolejowa pasazerskich prywatnego czne




v} Biletomaty? w przysztosci?

Czy w przysztosci
transport publiczny bedzie
odptatny?

Czy w przysztosci jest
miejsce na systemy
poboru optfat w
transporcie publicznym?

Czy w przysztej przestrzeni
miejskiej jest miejsce na
biletomaty?

Czy w przysztosci beda
emitowane bilety, a jesli tak
to w jakiej postaci?

Czy w przysztosci bedzie
miejsce dla transportu
publicznego?




Czym jeSt biletomat i jaka role petni w systemie poboru optat

BILETOMAT

jest ideg (urzadzenia), ktorej gtdwnym
zadaniem jest zmaterializowanie
nabywanego uprawnienia do korzystania
z ustugi, najczesciej w postaci biletu.

e stanowi jeden z gtdwnych punktow styku systemu poboru optat z uzytkownikiem

* moze stanowi¢ punkt wejscia uzytkownika do systemu transportu publicznego

* czesto jest pierwszym materialnym elementem, z ktérym ma kontakt uzytkownik
transportu publicznego

Aby zrealizowac¢ swoje cele biletomat spetnia szereg funkgc;ji:

* umozliwia interakcje uzytkownika z dedykowang dla niego czescig systemu poboru optat
e ufatwia podjecie decyzji co rodzaju nabywanej ustugi

* pozwala dokonaé wyboru ustugi

 umozliwia dokonanie zaptaty za ustuge

* materializuje prawo do skorzystania z ustugi




Mnogosc czynnikdw wptywajgcych na ksztatt biletomatu




§> Innowacje i projektowanie

Kompetencje w Inwencja

projektowaniu

Innowacyjnosc

Jakosc¢




Multifunkcjonalny asystent miejski

Modut e-biletéw

Dynamiczna ) —‘\““--«_‘__ * czytnik MIFARE/MIFARE Plus

informacja pasazerska * obstuga kontraktéw kodowanych na
| kartach
* wysokokontrastowy * bilety okresowe, karty miejskie

* LCDTFT 19”

. dalood . .
PR Modut infokiosku

* wysokokontrastowy, do 1000 cd/m2

* LCDTFT 15"

* wandaloodporny

* naktadka dotykowa

Ekran dotykowy

» wysokokontrastowy, do 1000 cd/m2
e LCD TFT 15”

» wandaloodporny

* naktadka dotykowa (IR)

Zestaw ptatnosci
bezgotéwkowych

Pin-Pad

* aplikacja pfatnicza do wspoétpracy z
centrum rozliczeniowym
| + certyfikat PCI PA DSS

Czytnik kart stykowych

* VISA, MasterCard (chipowe,
magnetyczne)

* EMV Level 1iLevel 2

* aplikacja ptatnicza: ADVT (Visa) , TIP
(MasterCard )

Obstuga bilonu

automatyczna przestona wlotu
zapobieganie wyciaganiu,
rozpoznawanie kierunku ruchu
akceptacja min. 6 rodzajow monet
inteligentne wydawanie reszty
optymalizujgce stan zasobdéw

6 podstawowych zasobnikdw monet po Czytnik kart zblizeniowych

ehs D v * Visa payWave, MasterCard PayPass

4 dOditkgwe z;sobn|.k| (ho;;pery) ne - * EMV Level 1, MasterCard PayPass
monety do wydawania reszty M/Chip, Visa qVSDC
;%rgg?‘]‘zl(ntgf_cjaEaeszitizcl;:r:i::v;?;en;m' aplikacja ptatnicza: qvSDC (Visa), TIP
’ Contactless (MasterCard
nieautoryzowanym dostepem - ( )
Odbidr wydrukow Akceptor banknotow
* max. 4 drukarki termiczne rozpoznawanie min. 5 rodzajéw
* programowalne, z petng obstugg grafiki banknotéw
* rozdzielczos¢ 204DPI pojemnos$¢ skrzynki na banknoty:
* sygnalizacja konca i bliskiego korca minimum 600 szt.
papieru opcjonalne wydawanie reszty w
banknotach
mozliwos¢ zamiany PLN na EUR

\




Bezgotowkowy automat mobilny

B —
BILETY / TICKETS / FAHRKARTEN
Ekran dotykowy Modut e-biletéw
» wysokokontrastowy, do 800 cd/m2 * czytnik MIFARE/MIFARE Plus
e LCD TFT 10,4” / NN * obstuga kontraktéw kodowanych na
* wandaloodporny kartach
* naktadka dotykowa (IR) * bilety okresowe, karty miejskie

Pin-Pad Czytnik kart zblizeniowych

 Visa payWave, MasterCard PayPass

* EMV Level 1, MasterCard PayPass
M/Chip, Visa qVSDC

* aplikacja ptatnicza: qvSDC (Visa), TIP
Contactless (MasterCard )

* aplikacja ptatnicza do wspotpracy
z centrum rozliczeniowym
« certyfikat PCI PA DSS

Odbidr wydrukow
Czytnik kart stykowych

* drukarka termiczna

* programowalna, z petng obstugg grafiki

* rozdzielczo$¢ 204DPI

* sygnalizacja konca i bliskiego konca
papieru

e VISA, MasterCard (chipowe,
magnetyczne)

* EMV Level 1i Level 2

« aplikacja ptatnicza: ADVT (Visa) , TIP

(MasterCard ) \/
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Biletomat wobec [r]ewoluc;ji

Upgrade’owalnos¢ i gotowosc¢ obstugiwania nowych funkcjonalnosci

* elastyczna architektura oprogramowania, umozliwiajgca dokonywanie aktualizacji (zmiany
cennikéw, layoutéw, dodawanie produktéw)

* gotowosc do implementacji zupetnie nowych rozwigzan wykorzystujgcych mozliwosci
zainstalowanych komponentéw

* w przypadku wielofunkcyjnych automatéw stacjonarnych - mozliwos¢ wymiany komponentéw na
nowe, w ramach konstrukcji urzadzenia.

Dtugi oczekiwany czas uzytkowania

» oczekiwanie wieloletniej zywotnosci jest standardem, idgcym w parze z zywotnoscia
np. pojazdéw komunikacji miejskiej

* rozwigzania, elastyczne i gotowe to update’dw i upgrade’dw

* mozliwos¢ adaptacji do nowych funkcjonalnosci, ktédre mogg pojawié sie w trakcie
dtugiego okresu uzytkowania urzadzen

Oparcie na dostepnych, otwartych technologiach

* oparcie na popularnych systemach operacyjnych
* racjonalnosc i ekonomicznosé doboru komponentdw, dzieki regutom rynku konkurencyjnego
* tatwos¢ wymiany, upgrade’u komponentu




§> Clty Concierge - dlaczego tylko Biletomat?

BILETY / TICKETS / FAHRKARTEN £

* zaptatakar,
mandatow,
podatkow

* bikesharing
e carsharing

* informacja miejska,
turystyczna,
pasazerska

* systemy alarmowe i
ostrzegania

* monitoring miejski

® e-commerce

7

* sprzedaz dotadowan
* komunikacja NFC, BLE
* wymiana danych

* pobieranie aplikacji

* obstuga parkingéw

* hot-spot




Biletomat w architekturze SMART miasta




v} Biletomat post (r)ewolucyjny

Czy biletomat konkuruje z dostepnymi technikami poboru optat?

Biletomat adaptuje dostepne technologie i uzupetnia inne kanaty dystrybucji
biletow

Jakie cechy biletomatu pozostang niezmienne,
albo mato wrazliwe na zewnetrzne czynniki (przy
zatozeniu braku rewolucyjnych zmian w dziedzinie
transportu publicznego)?

* dostepnosc 24/7, rdwniez w miejscach braku zasiegu
telekomunikacyjnego

* bezposrednia blisko$¢ z medium transportowym

* pewnos$¢ adekwatnosci sprzedawanej ustugi do oferty, z ktorej chce
skorzystac

* element identyfikacji wizualnej i komercyjnej przewoznika

* wieksza kontrola nad autentycznoscig wydawanych biletow

*  mozliwos¢ wptywania na ruch potokdw pasazerskich na zewnatrz jak
i wewnatrz pojazdu

* ufatwienie dla kupujgcego, poprzez zdjecie z niego koniecznosci
wyszukania innych medidw do nabycia biletéw (telefon, internet,
etc.)

Nie obiecujcie sobie zbyt wiele po koricu swiata!




Linie biznesowe

A3~

innovation &
design

ticketing & digital signage &
fare collection self-service

| |
O )

GOtOWOS.C Peine wsparcie na Integracja i komunikacja Doswiadczenie ptynace z
dostqsowanla do ) kazdym etapie 7 systemami Klienta. dziesiatek wdrozen i tysiecy
wszelkich wymagan wspotpracy . dostarczonych urzadzen.

Klienta.



Dziekujemy
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